
FORMULARZ WYMIANY  

IMIĘ I NAZWISKO  …………………………………………………………………….


NUMER ZAMÓWIENIA ………………………………………………………………..


DATA ZAMÓWIENIA …………………………………………………………………….


POWÓD WYMIANY: 

 …………………………………………………………………….…………………………


……………………………………………………………………………………………….


……………………………………………………………………………………………….


UWAGI:


…………………………………………………………………………………………………


…………………………………………………………………………………………………

 


WAŻNE: Produkt podlega wymianie jedynie nowy, nieużywany z oryginalną metką. 
Wymiana jest możliwa do 14 dni od otrzymania przesyłki. Niezbędne jest dodanie 

tego formularza do przesyłki zwrotnej.

Niezbędne jest dodanie tego formularza do przesyłki zwrotnej. 

                                                                

                                                                                         ………………………

                                                                                           (czytelny podpis klienta)




INSTRUKCJA WYMIANY  

1. Wymiana zostanie zrealizowana do 14 dni roboczych od otrzymania 
przez nas przesyłki. 


2. Koszulka może zostać wymieniona jedynie w nienaruszonym stanie z 
oryginalnymi metkami w innym przypadku paczka zostanie odesłana. 


3. Jeśli na stanie nie będzie tej samej koszulki, zostanie wysłana inna. 

4. Koszulkę należy wysłać wraz z formularzem na adres podany poniżej. 


Prosimy odesłać na adres: 

Korfantego 141, 

40-154 Katowice 

SecretBall

666 060 836 

SecretBall.info@gmail.com


Ważne! Przesyłki wysyłane do punktów odbiorczych (DHL POP, Paczkomaty, 
punkty odbioru DHL, Poczty Polskiej) nie będą odbierane przez 
pracowników.


W przypadku zamiany na inny rodzaj mystery boxa prosimy o kontakt drogą 
mailową w celu uzgodnienia szczegółów pod adres:


Secretball.info@gmail.com

mailto:SecretBall.info@gmail.com

